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RESUMEN

Introduccion: El cambio en las necesidades asistenciales demanda estrategias de
superacion profesional contribuyentes a la formacion del liderazgo transformacional en
Enfermeria, la necesidad de contextualizarlo en Cuba constituye un tema paradigmatico en
los Gltimos afios ante la necesidad de tener personal preparado para enfrentar retos y desafios
propios del sector salud.

Objetivo: Identificar los contenidos y practicas de liderazgo transformacional de
Enfermeria para la gestion hospitalaria desde la superacién profesional.

Meétodos: se realizé una revision integrativa de articulos publicados entre los afios 2000 y
2023, originales o de revision, en inglés, espafiol y portugués, a texto completo, en las bases
de datos MEDLINE/PubMed, Scopus, WOS, SciELO, DOAJ, E-LIS, HINARI,

PSICODOC y Fuente Académica Plus, investigaciones empiricas o tedricas sobre la
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temaética estudiada. Se excluyeron estudios duplicados, cartas, editoriales, tesis, literatura
gris, articulos que no abordaban en profundidad el liderazgo transformacional o lo
describian en contextos extrahospitalarios. La pregunta guia siguio la estrategia PCC, se
asumié la metodologia PRISMA. Se utilizaron los descriptores “Liderazgo”,
“Administracion Hospitalaria”, “Capacitacion Profesional”, “Enfermeras
Administradoras”, “Enfermeria”, “Hospital”, “Capacidad de Liderazgo y Gobernanza” y
los operadores booleanos AND, OR.

Conclusiones: Existe relacion entre el liderazgo transformacional y el desempefio de
funciones del personal de Enfermeria. El lider transformacional alcanza éxito ante
situaciones complejas, es capaz de conducir a los colaboradores a perseguir objetivos fuera
del interés individual. Estos lideres guian hacia metas colectivas superadoras, permiten a los
equipos innovar y alcanzar cambios exitosos.

Palabras clave: administracion hospitalaria; hospital; capacitacion profesional; enfermeras

administradoras; liderazgo; capacidad de liderazgo y gobernanza.

ABSTRACT

Introduction: The change in healthcare needs demands professional improvement
strategies that contribute to the formation of transformational leadership in nursing. The
need to contextualize this type of leadership in Cuba has been a paradigmatic issue in recent
years, in view of the need to have some personnel prepared to face the challenges in the
health sector.

Objective: To identify the contents and practices of transformational leadership in nursing
for hospital management from the point of view of professional development.

Methods: An integrative review was carried out of original or review articles published
between 2000 and 2023, in English, Spanish and Portuguese, in full text, in the
MEDLINE/PubMed, Scopus, WOS, SciELO, DOAJ, E-LIS, HINARI, PSICODOC and
Fuente Académica Plus databases, also being empirical or theoretical research about the
studied subject. Duplicate studies, letters, editorials, theses, gray literature, articles not
addressing transformational leadership in depth or describing it in out-of-hospital contexts
were excluded. The guiding question followed the PCC strategy and the PRISMA
methodology was assumed. The descriptors liderazgo [leadership], administracién
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hospitalaria [hospital administration], capacitacion profesional [professional training],
enfermeras administradoras [nurse administrators], enfermeria [nursing], hospital and
capacidad de liderazgo y gobernanza [leadership and governance capacity] were used,
together with the Boolean operators AND and OR.

Conclusions: There is a relationship between transformational leadership and the functional
performance of the nursing staff. The transformational leader achieves success in complex
situations and is able to lead collaborators to pursue objectives outside any individual
interest. These leaders guide towards overcoming collective goals, allow teams to innovate
and achieve successful changes.

Keywords: hospital administration; hospital; professional training; nurse administrators;

leadership; leaderships and governance capacity.

Recibido: 06/04/2024
Aceptado: 13/04/2024

Introduccion

La globalizacion hace que las instituciones sociales se renueven desde la perspectiva
académica, para ajustarse a los requerimientos y desafios de la sociedad del conocimiento.
En este contexto, son atinadas las reflexiones de estudiosos de la superacion
profesional, 2345 quienes han destacado que el impacto de los cambios y transformaciones
que se han generado requieren perfeccionar la educacion posgraduada, la cual debe enfrentar
retos propiciadores de satisfaccion de necesidades del sujeto y mejoren su actividad
profesional a partir de las demandas de transformacion de la sociedad.

En los ambitos asistencial, administrativo, docente e investigativo, el personal de
Enfermeria desarrolla multiples roles: disefia, organiza, coordina e integra equipos de
trabajo, administra los recursos y servicios de cuidados en salud con calidad, sin dejar de
lado la pertinencia, oportunidad, equidad y minimizacion de riesgos de la atencion sanitaria;

lo que evidencia que la gestion del cuidado, constituye el rol esencial de Enfermeria.®
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En consecuencia, la capacidad de gestion y liderazgo resultan habilidades fundamentales en
la administracion de Enfermeria, para lo cual se requieren competencias en comunicacion,
intercambio de ideas, trabajo en equipo y motivacion, orientadas a la prestacion de servicios
con calidad, a la construccion de entornos laborales saludables y al desarrollo de los
profesionales que laboran en instituciones sanitarias.(”)

En las instituciones sanitarias de todos los niveles de atencion, se necesita brindar servicios
de calidad; pero, con frecuencia, existen deficiencias relacionadas con la infraestructura,
equipos y materiales, financiamiento y recursos humanos; de ahi la necesidad del liderazgo
transformacional en Enfermeria para enfrentar los desafios de la gestion hospitalaria.®

La gestion hospitalaria es una funcion administrativa para mejorar la satisfaccion de las
necesidades asistenciales y se encarga de la gestién de recursos materiales del hospital.
Gestiona cambios y mejoras continuas, la participacion y alineacion entre las actividades e
individuos; ademas, pretende lograr servicios que satisfagan a la persona hospitalizada. El
liderazgo transformacional resulta una dimensién que impulsa satisfacer las necesidades de
prestadores y usuarios.

Por lo anterior, los servicios de Enfermeria hospitalarios requieren asumir enfoques de
liderazgo orientados a la mejora continua y al efecto transformador derivado de la
interaccion entre el lider y el equipo, a partir del desarrollo cientifico-técnico del siglo XXI,
qgue impone la superacion profesional como via para la formacion integral de los
profesionales y desarrollar su pensamiento creador.

Al estar relacionada con el cambio social, la naturaleza de la superacion profesional ha
variado con el tiempo, por eso su finalidad ha sido muy debatida. La superacion profesional
en Enfermeria se ha posicionado como elemento distintivo que brinda recursos para
adaptarse a los cambios organizacionales producidos con la evolucion de las instituciones
sanitarias. Por tanto, debe ser sistematica, de caracter y contenido politico, encaminada a
elevar la profesionalidad de sus miembros para mejorar su desempefio y los resultados
organizacionales.

En su concepcion de proceso de formacion dirigida al mejoramiento profesional y humano,
debe responder a las transformaciones de la conducta, los conocimientos generales y
especificos, las habilidades basicas y especializadas, habitos, actitudes, valores,

responsabilidades, funciones laborales y cualidades profesionales.®
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La formacién del liderazgo transformacional en enfermeras gestoras de hospitales esta
respaldada por los Lineamientos de la Politica Econdémica y Social del Partido y la
Revolucion,® la Constitucion de la Republica de Cuba, ™ la Conceptualizacion del
Modelo Econdmico y Social de Desarrollo Socialista y su actualizacion en el 8vo Congreso
del Partido Comunista de Cuba (PCC),*? los Objetivos de trabajo del PCC*? y la politica
del Ministerio de Educacion Superior (MES) alnan esfuerzos para el fortalecimiento de la
Ciencia Tecnologia e Innovacion (CTI).(®

En consonancia con la situacion actual, el gobierno cubano tiene como prioridad satisfacer
las necesidades de la sociedad con el uso eficiente y eficaz de los recursos. Constituye un
desafio desarrollar y utilizar de forma adecuada el capital humano existente, tener
profesionales adecuados se traduce en que estén capacitados, posean desempefio exitoso y
estén comprometidos con la organizacion.¥

El concepto de liderazgo es concebido como una cualidad casi sobrenatural; no obstante,
como otra competencia se compone de actitudes, conocimientos y habilidades que deben
desarrollarse separadas para generar los comportamientos y resultados esperados.®® El
liderazgo se ha investigado desde numerosas perspectivas (Economia, Administracion de
Empresas, Psicologia, Sociologia, Educacion). Se han desarrollado teorias que explican la
figura del lider y la relacién que existe entre lider-seguidor.

Un modelo de liderazgo exaltado en los ultimos afios es el transformacional, considerado
un estilo adecuado para promover cambios institucionales significativos, reporta mayores
beneficios a las instituciones cuyos objetivos sean fomentar la creatividad y la innovacion
entre sus empleados para lograr o mantener su posicion competitiva.®®

El liderazgo transformacional contribuye a que las instituciones sanitarias dejen de ser
centros de servicios, para incorporar aspectos como la produccion y gestion del
conocimiento a partir de aplicar modelos administrativos que apoyan la produccion
cientifica como resultado final de sus actividades académicas de investigacion.

Es asi como en los Gltimos afios, a partir de la politica del pais para acercar los resultados
cientificos a la contribucion del desarrollo socioeconémico, el Presidente del Consejo de
Estado y de Ministros de la Republica de Cuba enfatiza en la vinculacion de la teoria y la

préctica.(”)
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Bajo esta perspectiva, las instituciones sanitarias tienen como reto innovar para construir
una nueva sociedad del conocimiento, basada en la responsabilidad y compromiso de las
enfermeras para asumir un liderazgo transformador, superandose en la conduccién de
grupos, y la transformacion de escenarios, para lograr expectativas y una vision Unica. El
objetivo del estudio fue identificar los contenidos y practicas de liderazgo transformacional

de Enfermeria para la gestion hospitalaria desde la superacion profesional.

Métodos

Se realiz6 una revision integrativa, guiada por los presupuestos de Souza,*® con un modelo
estructurado en seis etapas: 1) identificacion del tema y seleccion de la pregunta de
investigacion, 2) establecimiento de criterios de inclusion y exclusion / muestreo o busqueda
bibliogréfica, 3) definicion de la informacion a extraer de los estudios seleccionados /
categorizacion de estudios, 4) evaluacion de los estudios incluidos en la revision, 5)
interpretacion de resultados, 6) presentacion de la revision / sintesis de conocimientos.

Para formar la pregunta guia se utilizo la estrategia PCC,*% P (Poblacién) gestores de
Enfermeria, C (Concepto) liderazgo transformacional desde la superacion profesional y C
(Contexto) hospitalario. Asi, la pregunta orientadora fue: ;Cudles son los contenidos y
practicas de gestores de Enfermeria sobre liderazgo transformacional desde la superacién

profesional para la gestion hospitalaria? Los elementos de la estrategia PCC se presentan en

el cuadro 1
Cuadro 1 - Elementos de la estrategia PCC
Acrdénimo DeCS/MeSH Términos no controlados
P-Poblacion | Enfermeras Administradoras Enfermeras gestoras
Personal de Enfermeria en Hospital
C-Concepto | Liderazgo Liderazgo transformacional

Capacidad de Liderazgo y Gobernanza | Superacion profesional

Capacitacion Profesional

C-Contexto | Administracion Hospitalaria

Hospitales
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La busqueda fue realizada en las bases de datos MEDLINE/PubMed, Scientific Electronic
Library Online (SciELO), Directory of Open Access Journals (DOAJ), Eprints in Library
and Information Science (E-LIS), Health Inter Network Access to Research Initiative;
(HINARI), Scopus, Web of Science (WQOS), PSICODOC y Fuente Académica Plus, para
verificar palabras clave y sindnimos difundidos en la literatura inherente al alcance de la
investigacion. Se aplicd la combinacion de Descriptores de Ciencias de la Salud (DeCS)
y Medical Subject Headings (MeSH), términos no controlados que forman parte de la
estrategia PCC, por medio de los operadores booleanos AND, OR. Las estrategias de

busquedas se representan en el cuadro 2.

Cuadro 2 - Estrategias de busquedas utilizadas

Base de datos Palabras clave Estrategia de busqueda
MEDLINE/PubMed Professional Training | ((((Professional Training) AND (Leadership) AND
Scopus Leadership (Sanitary Management) AND (Nursing))))
WOS Sanitary Management (((((Leadership and Governance Capacity) AND
DOAJ Hospital (Hospital))))
E-LIS Leadership and Governance
Capacity
Nursing
SciELO Liderazgo ((((Liderazgo) AND (Administracion Hospitalaria))))
HINARI Administracion  Hospitalaria | ((((Capacitacion Profesional) AND (Enfermeras
Capacitacion Profesional | Administradoras  Hospital) OR  (Capacidad

Enfermeras Administradoras | de Liderazgo y Gobernanza) OR (Enfermeria))))
Hospital
Capacidad de Liderazgoy
Gobernanza
Enfermeria
PSICODOC Lideranca ((((Lideranga) AND (Participagédo nas Decisdes))))
Fuente Académica Plus Participagéo nas Decisdes ((((Equipe de Enfermagem) AND (Hospital) AND
Equipe de Enfermagem (Capacitacao Profissional))))
Capacitagdo Profissional

Hospital

Criterios de inclusion: Articulos originales o de revision, completos, de acceso libre,

publicados entre los afios 2000 y 2023, en inglés, esparfiol y portugués, indexados en las
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bases de datos mencionadas con anterioridad, que hicieran alusion a investigaciones
empiricas o teoricas sobre la temética estudiada.

Criterios de exclusion: Estudios duplicados, cartas al editor, editoriales, tesis, literatura gris,
articulos que no abordaban el liderazgo transformacional o lo describian en contextos
extrahospitalarios.

La recoleccion y analisis de la informacion comprendio cuatro fases: en la primera se evaluo
que los articulos respondieran a la pregunta orientadora, objetivos y criterios de seleccién a
través de la lectura del titulo y resumen. En la segunda fase, se corrobor6 en el texto
completo el cumplimiento de los criterios anteriores y se evaluo el rigor metodoldgico para
cada tipo de disefio. En la tercera, se registrd la informacion en una matriz de analisis
elaborada por los investigadores que detalla las caracteristicas del estudio (autores, afio de
publicacion, pais, base de datos, objetivo, principales resultados). En la cuarta fase se
evaluaron, analizaron e interpretaron los resultados con base en los objetivos. Este proceso
lo realizo primero cada investigador de manera individual y con posterioridad en conjunto;
los desacuerdos se resolvieron mediante la discusion.

Con el programa Zotero se realizé una busqueda en las listas de referencia para detectar
estudios relevantes no capturados en la basqueda en las bases de datos. Despues, los
articulos duplicados fueron excluidos a través del software Mendeley (Elsevier© 2018). El
sesgo se disminuyo con la auditabilidad de los resultados entre investigadores y la ausencia
de hipdtesis previa. Cuando falté informacion necesaria para la comprension del documento
se localizo a los autores. Se sigui6 la declaracion Preferred Reporting Items for Systematic

reviews and Meta-Analyses (PRISMA).% El proceso anterior se explica en la figura 1.
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Fig. 1 - Diagrama de flujo del proceso de basqueda en la literatura y proceso de seleccién de los

estudios.

Desarrollo

Fueron identificados 423 articulos, 317 se encontraban duplicados, se evaluaron 106 por
titulo y resumen, se incluyeron 46 para lectura de texto completo y se incluyeron 16 que
tenian la superacion profesional como via para lograr la formacion del liderazgo
transformacional.

Relacionado con los afios de publicacion, predominaron los publicados en el afio 2021,
(37,50 % ) y los relacionados con la formacion del liderazgo transformacional en
Enfermeria, sobre los idiomas se encontr6 predominio del inglés (62,50 %) , espafiol (25,00
%) y portugués (12,50 %). Los estudios fueron realizados en EEUU, Bolivia, Iran, Brasil,
Espafia, Venezuela, Yemen, China, Colombia y Cuba, con diversos disefios metodologicos

de investigacion.
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Estilos de liderazgo

El liderazgo se ha posicionado como uno de los elementos mas observados, estudiado y
menos comprendidos de los Ultimos afios.?*?? Segin Rojas,?? para Daft, el liderazgo
“...implica influencia, ocurre entre personas, estas tienen la intencion de realizar cambios
importantes y estos reflejan los propositos que comparten los lideres y sus seguidores.
Influencia significa que la relacion entre las personas no es pasiva. Sin embargo, esta
definicion también entrafia el concepto de que la influencia puede seguir muchos caminos
y que no es coercitiva”.
El estudio de estilos de liderazgo contribuy6 a ampliar el término y propici6 apertura a
nuevas teorias que destacan la interaccion lider-seguidor. En la actualidad, una de las
propuestas con mayor cantidad de investigaciones, y objeto de esta revision, es la del
liderazgo transformacional.
Reportan Mita y otros®Y que el precursor del liderazgo fue Bass, quien basé su trabajo en
las ideas de House y Burns sobre el liderazgo carismatico a partir de la consideracion del
liderazgo transaccional y transformacional de Bass y Avolio. Esta propuesta considera el
liderazgo de formar el accionar (lider-seguidores) y tuvo en cuenta los posibles efectos
bidireccionales en este proceso. Asi, en un principio, la investigacion se centro en estudiar
la figura del lider desde una perspectiva individual.
Sin embargo, hoy, el campo del liderazgo no se centra solo en el lider, sino también en los
seguidores, comparieros, supervisores, contexto y la cultura. El liderazgo ya no es descrito
como una caracteristica o diferencia individual, mas bien se representa en varios modelos
como diadica compartida de relacién, y una dindmica social estratégica, global y
compleja.324)

Liderazgo transformacional
Algunas consideraciones de Shamsi-Rizvi®) indican que los lideres transformacionales
desempefian un papel proactivo en la conduccién sostenible de los colaboradores en una
organizacion; asimismo, se preocupan por la cultura verde a través de la gestion de recurso
humano verde y liderazgo transformacional verde, lo cual coincide con lo mencionado por
Al-Tahitah,®® quienes indican que el liderazgo transformacional es importante al contribuir
con el aprendizaje de la cultura organizacional, lidera iniciativas propiciadoras de cambios

en los colaboradores en una institucién. En consecuencia, las instituciones del Sistema
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Nacional de Salud deben instalar una adecuada gestidn de sus materiales, recursos humanos
y procesos para lograr los objetivos institucionales.
Lim y otros®” mostraron que el liderazgo transformacional influye de forma positiva en los
comportamientos de ayuda e innovacion de los colaboradores. También, Riascos y otros?®
identificaron que las organizaciones registran debilidades estructurales debido a la falta de
liderazgo transformacional y abogaron por la incorporacion de nuevas tecnologias en el
proceso.
En este sentido, Zainab y otros®® afirmaron que este tipo de liderazgo tiene relacion con la
comunicacion transparente para propiciar confianza en los colaboradores y lograr cambios
institucionales.
Se deduce, entonces, que el liderazgo transformacional incluye una apropiada comunicacion
y cooperacion entre los miembros de la institucion para lograr el éxito y permite que se
sientan comprometidos con el desarrollo de los procesos y objetivos. Chang y otros®?
especificaron que el liderazgo transformacional permite capacitar a los seguidores para
desempefiar las actividades propuestas por el lider, a partir del desarrollo de creencias,
habilidades y la creacion de un clima apropiado para la creatividad e innovacion, cuestion
relacionada con las funciones y estructura del Departamento de Enfermeria.

Liderazgo transformacional en Enfermeria
Una adecuada coordinacion entre los implicados en la gestion marcara el funcionamiento
institucional, por este motivo, es esencial que el personal de Enfermeria cuente con opciones
de formacion y superacion para ejercer el liderazgo. Para lograr los objetivos, el trabajo en
equipo es determinante, cuestion que reafirman Mach y otros,®Y por tal motivo, las
instituciones que implementen el liderazgo transformacional obtendrén beneficios para sus
miembros, entre ellos el personal de Enfermeria: jefa de enfermeras, supervisor de
Enfermeria, jefa de area de Enfermeria y jefa de sala.
El liderazgo transformacional involucra la influencia, motivacion, organizacién y direccién
de las jefas de salas y supervisores de Enfermeria hacia el cumplimiento de objetivos de la
institucion, a partir del cambio generado en sus expectativas y motivaciones. En el caso de
los profesionales de Enfermeria constituye un pilar para brindar cuidados de calidad y

superar obstaculos para lograr una gestién hospitalaria organizada y fortalecida con la que
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solventar, de manera eficiente, los problemas, epidemias o situaciones de mayor presion en
los hospitales.

Superacion profesional
A nivel internacional, el progreso cientifico-tecnoldgico en el &mbito de la salud genera
demandas profesiones en funcién de los retos de formacion que asumen las universidades.
Al respecto, Luengo y otros®? afirman que la atencion de Enfermeria difiere segun el
desarrollo sociocultural, politico y econémico de cada pais o region, pero coinciden en que
constituye un reto. Carvalho® insiste en la necesidad de que estos profesionales puedan
enfrentar los desafios de estos tiempos y que la superacion se convierta en un proceso.
Segln Zubizarreta,®? desde el afio 1991 se adopté la politica de Educacién Permanente
sustentada en la reorientacion de la Organizacion Panamericana de la Salud, resultados
obtenidos al analizar la esencia de la Educacion de Posgrado en Enfermeria, al tener en
cuenta la identificacidn de necesidades y problemas de aprendizaje, a través de la evaluacion
de la competencia, el disefio y aplicacion de procesos educativos en el puesto de trabajo o
fuera de él y enfocados hacia una transformacion cualitativa de los conocimientos,
habilidades y valores, para elevar la calidad del trabajo, la cual es el proceso guia para el
desarrollo y consolidacién de las formas no académicas tradicionales de posgrado,
superacion profesional y de otras formas comunes a los recursos humanos de Enfermeria.
En ocasiones, se hace alusion al término posgrado y superacion profesional como
sinénimos; sin embargo, la superacion profesional es un concepto mas estrecho, lo que
queda definido en el articulo 8 del Reglamento de Posgrado del Ministerio de Educacion
Superior,®) en que se plantea que la educacion de posgrado se estructura en dos grandes
direcciones: la formacién académica de posgrado y la superacion profesional. La primera
constituye un conjunto de procesos de apropiacion de capacidades que posibilitan a los
graduados de nivel superior alcanzar un avanzado nivel 6ptimo desde el punto de vista
profesional y cientifico, con una alta competitividad cientifico-técnico y con gran rigor
academico. Tiene como formas: la especialidad, la maestria y el doctorado. La segunda,
direccion, superacion profesional, constituye un vinculo de procesos de ensefianza-
aprendizaje que posibilitan a los graduados universitarios la adquisicion y
perfeccionamiento continuo de los conocimientos, aptitudes y habilidades requeridos para
un mejor desempefio de sus responsabilidades y funciones laborales.
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En el articulo 20 del referido reglamento®® se precisan como formas organizativas
principales de la superacion profesional: el curso, el entrenamiento y el diplomado. Otras
formas de superacion son: la autopreparacion, el adiestramiento, la conferencia
especializada, el seminario, el taller, el debate cientifico y otras que complementan y
posibilitan el estudio y la divulgacion de los avances del conocimiento, la ciencia, la
tecnologia y el arte. Se hace necesario, entonces, detenerse en la segunda de estas
direcciones, la superacion profesional, que resulta de vital importancia el analisis de su
esencia y caracteristicas.

En Cuba, la categoria superacion profesional se encuentra normada en las politicas,
programas y proyectos educativos sobre el tema, que se destacan desde su aporte académico.
Lopez®® muestra dos perspectivas diferentes, la primera identifica el proceso de superacion
profesional como la figura dirigida a diversos procesos de los recursos laborales, con el
proposito de actualizar y perfeccionar el desempefio profesional actual o perspectivo,
atender insuficiencias en la formacion, o completar conocimientos y habilidades no
adquiridas con anterioridad y necesarias para el desempefio.

La segunda declara la superacion profesional como una necesidad permanente cuando
declara que este proceso debe permitir al trabajador formar parte de la dindAmica del cambio,
tanto en orientacion como en el proceso para enfrentar los problemas planteados por el
adelanto cientifico y tecnoldgico, y los imperativos del desarrollo.

Lopez®® reconoce el proceso de superacion profesional como un beneficio para los
miembros de la organizacion, que les permite actualizar el conocimiento disciplinar en su
desarrollo histdrico-légico y, sobre todo, apoderarse de nuevos procedimientos, técnicas y
metodologias que puedan contribuir a la mejora constante de la calidad de su praxis
asistencial, en la consecucion de los objetivos propuestos y la formacion de nuevas
competencias en sus miembros.

Se trata de forjar, en el personal de Enfermeria, habilidades para mejorar la actualizacion de
conocimientos administrativos, docentes, asistenciales e investigativos para lograr una base
tedrico-practica, que favorezca la solucion a la contradiccion existente entre el uso real del
liderazgo transformacional que realizan las enfermeras y las exigencias planteadas en torno

aello.
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Limitaciones del estudio
En la literatura consultada se constataron investigaciones relacionadas con el objeto
estudiado, pero enmarcadas en relaciones satisfactorias entre el personal hospitalario y las
personas hospitalizadas, en lo referente al liderazgo transformacional, sobre las enfermeras
cubanas hasta el momento no se tiene referencia, cuestion que requiere ser analizada.
Conclusiones

Existe relacion entre el liderazgo transformacional y el desempefio de funciones del personal
de Enfermeria. El lider transformacional alcanza éxito ante situaciones complejas, es capaz
de conducir a los colaboradores a perseguir objetivos fuera del interés individual. Estos
lideres guian hacia metas colectivas superadoras, permiten a los equipos innovar y alcanzar

cambios exitosos.
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