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RESUMEN

Introduccion: En esta nueva normalidad causada por la pandemia COVID-19, los
conceptos de estilo de vida y estrés han logrado una mayor relevancia, por su
impacto sobre la salud de la poblacion, y especial de los trabajadores sanitarios.
Objetivo: Identificar la relacion que existe entre el estilo de vida y el estrés
laboral en el personal de enfermeria, en tiempos de COVID-19.

Métodos: Investigacion descriptiva correlacional con disefio de corte transversal,
en el servicio centro quirdrgico del Hospital de Alta Complejidad Virgen de la
Puerta, Per(, durante marzo-mayo del 2020. Poblacion conformada por 66
enfermeras, se aplicaron el cuestionario de Perfil de estilo de vida (PEPS-I) de
Nola Pender, y el cuestionario de estrés laboral elaborado por Maslach, Schaufeli
y Leiter. Para la correlacion entre variables se utilizd el Coeficiente de
correlaciéon de Spearman, con significancia estadistica determinada por: Si
p<0,05.

Resultados: Al contrastar la variable estilo de vida y estrés laboral el punto de
mayor frecuencia estadistica esta entre el nivel no saludable del estilo de vida
con el nivel medio del estrés laboral con un 39,39%, seguido del nivel saludable

del estilo de vida con el nivel medio de estrés laboral con un 33,33%, en promedio
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existe un nivel saludable de estilo de vida con un 51,51%, y un nivel medio de
estrés laboral con un 72,72%.

Conclusion: Existe relacioninversa, considerable y significativa entre el estilo de
viday el estrés laboral, al haberse demostrado que rs = -0,692 con p = 1,2532E-
10.

Palabras claves: Estilo de vida; Estrés laboral; Enfermeria; Nutricion; Ejercicio.

ABSTRACT
Introduction: In this new normal caused by the COVID-19 pandemic, the concepts
of lifestyle and stress have achieved greater relevance, due to their impact on

the health of the population, and especially on health workers.

Objective: To identify the relationship between lifestyle and work stress in

nursing personnel, in times of COVID-19.

Methods: Descriptive correlational research with a cross-sectional design, in the
surgical center service of the Hospital de Alta Complejidad Virgen de la Puerta,
Peru, during March-May 2020. Population made up of 66 nurses, the questionnaire
of Profile of Style of Life (FIFO-I) by Nola Pender, and the work stress
questionnaire developed by Maslach, Schaufeli and Leiter. For the correlation
between variables, the Spearman correlation coefficient was used, with

statistical significance determined by: If p <0.05.

Results: When contrasting the variable lifestyle and work stress, the point with
the highest statistical frequency is between the unhealthy level of the lifestyle
with the average level of work stress with 39.39%, followed by the healthy level
of the lifestyle With the average level of work stress with 33.33%, on average
there is a healthy level of lifestyle with 51.51%, and an average level of work
stress with 72.72%.

Conclusion: There is an inverse, considerable and significant relationship
between lifestyle and work stress, as it has been shown that rs = -0.692 with p =
1.2532E-10.

Keywords: Lifestyle; Work stress; Nursing; Nutrition; Exercise.
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INTRODUCCION

En la actualidad a los seres humanos les ha tocado vivir en un mundo globalizado
que si bien es cierto ha producido un aumento en la economia de la poblacion, ha
cambiado la manera de vivir de las personas con el surgimiento de nuevas
amenazas para la salud fisica y mental, como lo muestran las estadisticas a nivel
mundial donde se evidencia un incremento de las enfermedades no transmisibles,
donde el 70 % de las muertes ocurridasen personas antes de los 70 anos tuvieron
como causa una enfermedad no transmisible, las cuales en su mayoria se pueden
prevenir desde una temprana edad, si se practican habitos y conductas
saludable.™

Es asi que por mucho tiempo se ha disfrutado de la prosperidad econdmica que
trae la globalizacion dejando de ver el impacto en la salud publica, donde se ha
incrementado la incidencia de las enfermedades no transmisibles, asi como el
riesgo de adquirir enfermedades importadas, esto debido al desplazamiento
intercontinental donde virus y bacterias viajan utilizando como huésped a los
seres humanos capaces de disminuir la salud de toda una nacidn, situacion que se
vive actualmente con la pandemia de la COVID-19, el estado de emergencia que
se atraviesa ha cambiado de manera radical el estilo de vida de las personas. )
Asi pues, investigacionesrealizadas en Estados Unidos muestran que paraalcanzar
el bienestar de los individuos es fundamental trabajar en promover conductas
saludables, asi mismo hacen referencia a la influencia que tienen los aspectos
biopsicosocialesy culturales en los habitos de salud de las personas, concluyendo
que una poblacion que practica estilos de vida poco saludables tendra mayor
probabilidad de enfermar. ®

El estilo de vida es conceptualizado como la manera de dirigirse que tiene cada
persona, que esta influenciado por diversos factores y dichas conductas pueden
tener numerosos efectos en la salud y bienestar de las personas y para poder

entenderlo es necesario considerar, las caracteristicas propias de cada individuo,
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el conocimiento que tenga, y cuales son sus motivaciones basado en un resultado
a alcanzar. @

Por otra parte la promocion del estilo de vida saludable debe realizarse en los
diferentes escenarios en los cuales se desenvuelven los individuos, entre ellos el
lugar de trabajo, asi se puede mencionar a las instituciones de salud, donde si
bien es cierto sus trabajadores tienen el conocimiento de la importancia de poner
en practica conductas saludables, existe un porcentaje significativo que
presentan el mas minimo interés en ponerlos en practica. ©

Sin embargo, en la practica asistencial, el personal de salud tiene que hacer
frente a situaciones, muchas veces en condiciones desfavorables que no solo
afecta su estilo de vida, sino que desencadena otras respuestas como el estrés
laboral, segun reportes estadistico de la Organizacion Internacional del trabajo
(OIT) se ha encontrado que el estrés laboral en el mundo se presenta en el 30 %
de la poblacion que esta en edad de trabajar, dicho porcentaje es mayor en los
paises subdesarrollados. ©® En este contexto, se define al estrés como una
consecuencia de la relacion con el entorno en el cual se desenvuelven las
personas, al hacer frente a una situacion que sobrepasa su capacidad de respuesta
originando efectos negativos que pueden llegar a afectar su bienestar.”

Cabe mencionar que existen situaciones que pueden incrementar el estrés laboral
en los trabajadores; como es el caso de la emergencia sanitaria ocasionada por la
COVID-19 en la que se encuentra el mundo actualmente, si bien es cierto que el
personal sanitario esta acostumbrado a trabajar bajo presion, en esta situacion
se suman condiciones laborales inadecuadas, el miedo al contagio, el temor a ser
discriminados, sentimientos de frustracion, el alejamiento de la familia, el
cansancio fisico y mental, y muchos otros que pueden afectar su salud mental
desencadenar cuadros graves de estrés que afectan no solo su rendimiento laboral
sino también su calidad de vida. ®

Entre las investigaciones revisadas para el presente estudio se puede mencionar
a Huang y otros,® quienes muestran que tanto la ansiedad como el estrés tienen
una incidencia significativa en el personal de salud, por su parte Abambari,('%
demostré que existe un porcentaje significativo del personal de salud que
presenta estrés laboral, igualmente otros estudios realizados en Pert como lo

reportado por Espinoza, 'V sefala que de manera general el personal de salud
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presenta un estilo de vida saludable, siendo necesario mejorar el abordaje por
dimensiones, Asi mismo Anchante, ("2 remarco que existe relacion significativa
entre el estilo de vida saludable y el estrés laboral, es decir que a menor
prevalencia de estilos de vida saludable mayor incidencia de estrés laboral,
Igualmente Bautista, '¥ encontré que el grupo ocupacional de enfermeria que
labora en centro quirirgico predomina un estilo de vida no saludable.

Por todo lo expuesto es fundamental considerar que las organizaciones de salud
conozcan la problematica de sus trabajadoresy asi poder intervenir en aquellas
areas de su vida personal y profesional que se encuentren afectadas para mejorar
su rendimiento dentro y fuera de la institucion, es asi que el presente estudio
tuvo como objetivo Identificar la relacion que existe entre el estilo de vida y el

estrés laboral en el personal de enfermeria, en tiempos de COVID-19.

METODOS

La investigacion es de enfoque cuantitativa, aplicada, con un disefo no
experimental, descriptivo correlacional de corte transversal, (' realizada en el
servicio de centro quirurgico del Hospital de Alta Complejidad Virgen de la
Puerta. Trujillo, Perd, durante el periodo (marzo a mayo) del 2020.

La muestra fue censal es decir se trabajo con el 100,00 % de la poblacion la cual
estuvo constituida por 66 participantes comprendido en 32 licenciadas en
enfermeria y 34 técnicos de enfermeria, de ambos sexos, que estaban laborando
al momento de la investigacion.

Se estudiaron dos variables: estilo de vida (niveles saludable y no saludable) y
estrés laboral (niveles alto, medio, bajo), se utilizaron dos instrumentos para el
recojo de la informacion, los mismos que fueron aplicados bajo la técnica de la
encuesta: El cuestionario de Perfil de estilo de vida (PEPS-I) de Nola Pender
(1996), el cual consta de 48 items, con cuatro criterios de respuesta el puntaje
minimo alcanzado es 48 y el maximo 192, a mayor puntuacion mejor estilo de
vida, los 48 items estan divididos en seis dimensiones: Nutricion (6 items),
ejercicio (5 items), responsabilidad en salud (10 items), manejo de estrés (7
items), soporte interpersonal (7 items) y autoactualizacion (13 items).® Y el

cuestionario de estrés laboral elaborado por Maslach, Schaufeli y Leiter (2001),
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mide el estrés laboral en profesionales de la salud, consta de 22 items, con una
escala de respuesta de siete niveles, consta de 3 dimensiones: desgaste emocional
(9 items), despersonalizacion (5 items), realizacion personal (8 items), el puntaje
minimo es 0 y el maximo de 132, a mayor puntuacion mayor nivel de estrés
laboral.”

Estos instrumentos fueron validados por juicio de expertos en tanto Validez
interna, externa, de contenido y estructura bajo el formato de Aikent, ambas
pruebas alcanzaron un coeficiente de concordancia mayor al 90 %, la confiabilidad
se obtuvo a través de la aplicacion de una prueba piloto logrando un Alfa de
Cronbach de 0,96 y 0,95 respectivamente alcanzando correlaciones de moderadas
a altas en las dos pruebas.

Para la recoleccion de los datos los instrumentos se aplicaron de manera directa
al personal en el servicio de centro quirdrgico; asi como por via virtual debido a
la contingencia vivida en el presente ano como es la pandemia por la COVID-19.
El analisis estadistico se realizd a través del programa estadistico IBM SPSS,
version 26, para establecer el grado de correlacion entre las variables de estudio
y sus dimensiones, se utilizo el Coeficiente de correlacion de Spearman. La
significancia estadistica estuvo determinada por: Si p<0,05.

De acuerdo con lo establecido en la Declaracion de Helsinki, la presente
investigacion considera los principios éticos del informe de Belmont, como son:
El respeto a las personas, el derecho de autonomia en dar su consentimiento para
participar del presente estudio, beneficencia, la confidencialidad de la
informacion asi como el anonimato, Asi como el Acuerdo de CIOMS en el 2005
declarado en el 2002 en Ginebra; que responde a las pautas éticas, teniendo la
aceptacion del consentimiento informado por el personal de enfermeria que
participo en el estudio, finalmente para evitar cualquier comportamiento que
vaya en contra de los principios éticos de la investigacion el presente trabajo fue

sometido al sistema informatico Turnitin. (>

RESULTADOS
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Al contrastar la relacion entre las variables estilo de viday el estrés laboral, el
punto de mayor frecuencia estadistica se encuentra entre el nivel no saludable
del estilo de vida con el nivel medio del estrés con un 39,39 %, por otro lado en
el nivel saludable con el nivel medio de estrés laboral existe un 33,33 %,
encontramos que existe una correlacion inversa entre el estilos de vida y estrés
laboral por qué se ha obtenido un coeficiente de -0,692, se observaasimismo que
esta correlacion es moderada y también significativa estadisticamente porque se

registra una Aprox. sig de 0,000 que es mucho menor que 0,05. (Tabla 1).

Tabla 1. Personal de enfermeria estudiado segln relacion entre el estilo de vida y el

estrés laboral

Estrés laboral

Estilos de vida Bajo Medio Alto Total
fi % fi % fi % fi %
No saludable 0 0,00 26 39.39 6 5.09 32 48.48
Saludable 11 16,66 22 33.33 1 1,51 34 51,51
Total 11 16,66 48 72,72 7 10,66 66 100,00
Valor | Error estadistico | Aproximacién S° | Aprox. Sig.
Correlacion de Spearman R | -0.692 0,085 -7.666 0,000¢

A nivel de la variable estilo de vida el 51,51 % presenté un nivel saludable, y el
48,48 % del personal de enfermeria ha obtenido puntuaciones que corresponden
al nivel no saludable, el promedio de la variable es de 120,8 se ha registrado una
desviacion estandar de 21,5 puntos alrededor de la media aritmética y el
coeficiente de variabilidad al haber registrado el valor de 17,8 indica que estas
puntuaciones son homogéneas, en relacion a las dimensiones del estilo de vida las
dimensiones que obtuvieron un mayor porcentaje en el nivel saludable son la
dimension ejercicio con el 51,51 %, dimension del soporte interpersonal con el
63,63 % y en el manejo del estrés se observa que el 65,15 % presenta un nivel
saludable, las dimensiones que presenta un nivel no saludable son la dimensién
nutricion con un 51,51 %, la dimension de responsabilidad en salud, se ha
encontrado que el 62,12 %, y la autoactualizacion se observa que el 56,06 % del

personal tiene un nivel no saludable. (Tabla 2).
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Tabla 2. Personal de enfermeria estudiado segln niveles por dimensiones de la variable

estilo de vida

Variable/ Dimensiones Escala Nivel fi % Media DS cv
Estilo de vida 48 - 120 No saludable 32 | 48,48 | 120,8 21,5 | 17,8
121-192 | Saludable 34 | 51,51
Nutricion 6-15 No saludable 34 | 51,51 15,1 2,7 18,1
16 - 24 Saludable 32 | 48,48
Ejercicio 5-13 No saludable 32 | 48,48 13,3 2,4 17,7
14 - 20 Saludable 34 | 51,51
Responsabilidad en salud 10 - 25 No saludable 41 | 62,12 24,0 4,3 18,0
26 - 40 Saludable 25 | 37,87
Manejo de estrés 7-17 No saludable 23 | 34,84 18,8 3,4 17,9
18 - 28 Saludable 43 | 65,15
Soporte interpersonal 7-17 No saludable 24 | 36,36 18,2 3,2 17,6
18 - 28 Saludable 42 | 63,63
Autorrealizacion 13-32 No saludable 37 | 56,06 31,3 5,6 18,0
33-52 Saludable 29 | 43,93

En la variable estrés laboral los resultados obtenidos muestran que el mayor
porcentaje se encuentra en el nivel medio del estrés laboral con un 72,72 %
seguido del nivel bajo con el 16,66 %, y el nivel alto con el 10,60 %. El promedio
alcanzado en el estrés laboral fue de 59,09 %, la desviacion estandar oscila en
torno a la media aritmética con el valor de 20,0 puntos y el coeficiente de
variabilidad alcanzo6 el valor de 33,8 lo cual implica que esas puntuaciones son
ligeramente heterogéneas, en relacion a las tres dimensiones de la variable estrés
laboral el mayor porcentaje se encuentra a nivel medio asi en la dimension
desgaste emocional tiene un 68,18 %, la dimension despersonalizacion, con un
59,09 %y en la dimensidn realizacion personal, se ha encontrado que el 68,18 %

presenta un nivel medio. (Tabla 3).

Tabla 3 - Personal de enfermeria estudiado segin niveles por dimensiones de la

variable estrés laboral

Variable/ Dimensiones Escala Nivel fi % Media DS cv

Estrés laboral 0-44 Bajo 11 | 16,66 59,1 20,0 | 33,8
45-88 | Medio | 48 | 72,72
89-132 Alto 7 | 10,60

Desgaste emocional 0-18 Bajo 13 | 19,69 24,4 9,7 39,5
19-36 | Medio | 45 | 68,18
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37-54 Alto 8 | 12,12

Despersonalizacion 0-10 Bajo 18 | 27,27 12,9 4,9 37,9
11-20 | Medio | 39 | 59,09
21-30 Alto 9 | 13,63

Realizacion personal 0-16 Bajo 11 | 16,66 21,8 8,2 37,6
17-32 | Medio | 45 | 68,18
33-48 Alto 10 | 15,15

En relacion a la dimension nutricion en contrastacion con el estrés laboral, se
observa que existe relacion inversa con un rs = -0,688; en la dimension ejercicio
con el estrés laboral, se observa que existe un rs = -0,670, en la contrastacion
entre la dimension responsabilidad en salud y el estrés laboral observamos un rs
=-0.698, en la dimension manejo del estrés con el estrés laboral existeunrs = -
0,686,en la dimension del soporte interpersonal con el estrés laboral observamos
que existe un coeficiente rs = -0,694 y en la dimension autoactualizacién con el
estrés laboral encontramos un rs = -0,695, en todos los caso existe correlacion
inversa, moderaday con significancia estadistica debido a que p < 0,05.

Tabla 4. Personal de enfermeria estudiado segin contrastaciones de las dimensiones de

la variable estilo de vida con el estrés laboral

Contrastaciones Valor rs Error Aproximacion SP | Aprox. Sig.
estadistico?

Nutricion Vs Estrés laboral -0,688 0,112 -7,700 0,000¢
Ejercicio Vs Estrés laboral -0,670 0,071 -7,526 0,000
Responsabilidad en salud Vs Estrés -0,698 0,084 -7,789 0,000¢
laboral

Manejo de estrés Vs Estrés laboral -0,686 0,085 -7,549 0,000¢
Soporte interpersonal Vs Estrés -0,694 0,083 -7,713 0,000¢
laboral

Autoactualizacion Vs Estrés laboral -0,695 0,084 -7,723 0,000¢

En relacion a las variables estilo de vida y estrés laboral, se encontrd que existe
una correlacion inversa, como se observa ambas variables tienen en comun la
manera de respuestas y comportamiento que asume cada individuo, asi como la

influencia del entorno sobre los mismos, por lo que se puede decir que practicar
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un estilo de vida saludable va a permitir hacer frente al estrés de una manera
positiva, ello significa que una nutricion adecuada, la practica de actividadfisica,
el uso adecuado del tiempo libre, entre otros, ademas de garantizar una buena
salud fisica y mental estan relacionados a la baja incidencia de estrés laboral;
logrando asi que los sujetos tengan mayor cantidad y calidad de recursos para
hacer frente a las exigencias del entorno convirtiéndose en factores protectores
para conservar su equilibrio fisico y mental. ('®

Estos resultados concuerdan con Anchante, (12 Quispe y Ticona (' donde se
encontro que existe una relacion negativa significativa entre ambas variables, asi
mismo Laguado y Gomez, ('® reportaron que la practica de comportamientos no
saludables es un factor de riesgo para contraer enfermedades crénicas a las que
esta asociado el estrés.

En relacion al estilo de vida, en el caso de la poblacion en estudio el 100 % se
encuentra en la etapa adulta madura, y en su mayoria opta por practicar un estilo
de vida saludable, sin embargo un porcentaje considerable presenta un estilo de
vida no saludable lo cual resulta un punto contradictorio pues al ser profesionales
de la salud poseen los conocimientos necesarios en relacion al cuidado de la salud
pero no lo ponen en practica, asi mismo esto puede estar relacionado a la
situacion actual que estamos viviendo como es la pandemia por COVID-19 donde
la demanda de pacientes sobrepasa la capacidad resolutiva de los
establecimientos de salud en relacion a recurso humano, donde el personal de
enfermeria tiene que trabajar de 10 a 12 horas seguidas, en algunas ocasiones sin
descanso descuidando sus necesidades basicas, lo que puede traer consecuencias
negativas para su salud, en este caso las dimensiones que se ven afectadas son
nutricion, responsabilidad en salud y autoactualizacion. (19

En la variable estrés laboral, se puede observar que el mayor porcentaje se
encuentra en el nivel medio al igual que en sus dimensiones, es asi que al saber
como se origina el estrés se puede inferir que existen ciertas situaciones o
entornos que van a favorecer su aparicion, como en este caso la poblacion en
estudio corresponde al personal de enfermeria que trabaja en un area critica
como es el servicio de centro quirdrgico de uno de los hospitales considerado
como centro de referencia para tratamiento de pacientes con diagnostico de

COVID-19, se puede mencionar ademas que la carrera de enfermeria es

10
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considerada como una de las mas estresante dentro de los grupos ocupacionales
del sector salud, ya que son ellos los que estan al cuidado de los pacientes las 24
horas del dia, lo que produce un desgaste fisico y mental por parte de los
trabajadores. 9

En la contrastacion de las dimensiones de la variable estilo de vida como son:
nutricion, ejercicio, responsabilidad en salud, manejo del estrés, soporte
interpersonaly autoactualizacion con el estrés laboral se encontré que existe una
relacion inversa, existiendo algunas dimensiones como son nutricion,
responsabilidad en salud y autoactualizacion que presentan niveles no saludables,
estos resultados guardan relacion con las caracteristicas de la poblacion en
estudio por ser trabajadores sanitarios, dedicados a la atencion de pacientes con
diagnoéstico de COVID-19.

Existe una relacion inversa, considerable y significativa entre el estilo de vida y
el estrés laboral en el personal de enfermeria que labora en el servicio de centro
quirurgico del Hospital de Alta Complejidad Virgen de la Puerta, en tiempos de la
COVID-19, La libertad, al haberse demostrado que rs = -0,692 con p = 1,2532E-10.
Esta misma situacion se observa a nivel de las dimensiones del estilo de vida; en
promedio el personal de salud se encuentra en un nivel saludable de estilo de
vida, con un nivel medio de estrés laboral lo que es necesario considerar a fin de
evitar complicacionesfuturas, actualmente se puede ver el impacto a corto plazo
de la COVID-19 en el estilo de vida del personal de enfermeria, muchas veces
ocasionado por el aumento del estrés laboral, el estudio de dichas variablesva a
permitir implementar medidas correctivas y de mejora a nivel personal y
profesional y asi poder cuidar de los guardianes de la salud, que siguen dando
todo en beneficio de la poblacidn, poniendo en riesgo muchas veces su propio

bienestar.
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