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RESUMEN

Introduccién: La pandemia de COVID-19 en Cuba, contd con el servicio de
estudiantes de Licenciatura en Enfermeria, cobrando interés su formacion
profesional y pedagogica para lograr el objetivo como mediador y formador en la
poblacion.

Objetivo: Analizar la formacion profesional pedagogica en estudiantes de
Licenciatura en Enfermeria durante pesquisaje activo a poblacion, en
enfrentamiento a la COVID-19.

Métodos: Estudio cualitativo descriptivo transversal, durante abril a julio 2020.
El ambito de estudio centrado en 12 estudiantes de Licenciatura en Enfermeria
que desarrollaron pesquisa, en el consultorio No 21, del policlinico “28 de
septiembre”, Santiago de Cuba. La fuente de informacion lo constituyeron, los
modos de actuacion pedagogicos observados por los autores diariamente. Se
utilizaron como método teodrico, el analisis y sintesis, y empirico la observacion
directa participante, para analizar la informacion se utilizdo el analisis de
contenido.

Resultados: Inicialmente en la actividad, los estudiantes presentaban dificultades
en el dominio de las caracteristicas de la enfermedad y actualizacion del tema,
las medidas higiénicas para prevenirla, la poca calidad de la comunicacion
imposibilitaba la transformacion de habitos higiénicos; al finalizar la pesquisa,
todos los estudiantes dominaban las caracteristicas de la COVID-19, las medidas
preventivas, poseian informacion actualizada y por la calidad de la comunicacion
establecida lograron transformar habitos higiénicos.

Conclusiones: El proceso de formacion profesional pedagogica en estudiantes de
Licenciatura en Enfermeria, durante la pesquisa activa, favorecid el
fortalecimiento de metodologias para desempefar las funciones educativas, lo
que permitio su desempeio en roles fundamentales en el enfrentamiento a la
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ABSTRACT

Introduction: The COVID-19 pandemic in Cuba had the service of Bachelor of
Nursing students, gaining interest in their professional and pedagogical training
to achieve the objective as a mediator and trainer in the population.

Objective: Analyze the pedagogical professional training in nursing students
during active screening of the population, in confrontation with COVID-19.
Methods: Qualitative descriptive cross-sectional study, from April to July 2020.
The study area focused on 12 undergraduate students in Nursing who carried out
a research, in office No 21, of the “28 de Septiembre” polyclinic, Santiago de
Cuba. The source of information was constituted by the pedagogical modes of
action observed by the authors on a daily basis. Analysis and synthesis were used
as a theoretical method, and participant direct observation was used as an
empirical method. Content analysis was used to analyze the information.
Results: Initially in the activity, the students presented difficulties in mastering
the characteristics of the disease and updating the subject, the hygienic measures
to prevent it, the poor quality of communication made it impossible to transform
hygienic habits; At the end of the investigation, all the students mastered the
characteristics of COVID-19, preventive measures, had updated information and,
due to the quality of the communication established, they managed to transform
hygiene habits.

Conclusions: The pedagogical professional training process in Nursing Bachelor
students, during the active research, favored the strengthening of methodologies
to carry out educational functions, which allowed their performance in
fundamental roles in the confrontation with COVID -19.

Keywords: Nursing; Professional Training; Coronavirus Infection.
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Introduccion

La pandemia COVID-19 ha sometido a una gran exigencia a los sistemas de salud
publica de todo el mundo y ha puesto de manifiesto las deficiencias de la atencion
de la salud de las poblaciones desatendidas y vulnerables. (")

En un mundo profundamente interrelacionado, hay que prestar atencion a esas
experiencias internacionalesy sacar las debidas conclusiones, sobre todo porque
la COVID-19 no deberia ser considerada un hecho fortuito, aislado,
exclusivamente sanitario y sin consecuencias futuras... Por lo que aprender a
tratar con la “sociedad del riesgo’’ parece un imperativo de este tiempo. @
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La posicion de Cuba... en el contexto de la pandemia es clara: “Cuando se repasan
los hechos que han puesto en vilo a la humanidad en los ultimos meses, es
indispensable mencionar los costosos errores de las politicas neoliberales, que
llevaron a la reduccion de la gestion y las capacidades de los Estados a excesivas
privatizacionesy al olvido de las mayorias. )

La politica histérica de la Revolucion orientada a fortalecer el sistema de salud
publico, gratuito y de calidad, han sido determinantes. Los valores dominantes
en estos profesionales también son expresion del modelo social cubano, socialista
y solidario, al servicio de las demandas del desarrollo y la satisfaccion de las
necesidades humanas basicas de toda la poblacion. ¥

Cuba cuenta con 479 623 trabajadores de la salud. La formacion de recursos
humanos de la salud, ocurre en 13 universidades y nueve facultades de ciencias
médicas, cuatro facultades de estomatologia, una de enfermeria, una de
tecnologia de la salud, tres de tecnologia y enfermeria, 12 filiales de ciencias
médicas, la escuela Latinoamericana de Medicina y la Escuela Nacional de Salud
Publica. ®

Egresados de estas universidades, estuvieron al servicio de los servicios de salud,
durante el periodo de la pandemia alrededor de 20 000 enfermerasy enfermeros,
distribuidos en centros de aislamiento y vigilancia; mientras que en el nivel
primario de atencion mas de 12 000 realizaron labores de pesquisas en
consultorios, instituciones sociales, hogares maternosy policlinicos, apoyados por
el personal en formacion de los diferentes anos de la carrera de Licenciatura en
Enfermeria. ©

En el ambito de la formacion de estos futuros profesionales, han sido catalogados
como protagonistas, y las universidades han resultado directas contribuidoras
para la solucion de los problemas sanitarios locales, regionales y nacionales.

La cercania, de estos estudiantes de enfermeria, con la labor de pesquisa activa
en la poblacion, fomenta su autonomia, o lo que es igual, una mayor
responsabilidad con los procesos formativos que garantizan la optimizacion del
futuro ejercicio profesional. Se coloca el proceso de formacion en una linea
flexible que posibilita el desarrollo del potencial humano en los estudiantes. /)
Entre los procesos formativos que se favorecen, es imprescindible destacar el
proceso de formacion profesional pedagdgica, cuando se habla de actividades de
pesquisas activas, al atender su conceptualizacion; segin los doctores Fernandez
Sacasas y Diaz Novas, como las "...acciones diagnosticas tendentes a identificar
el estado de salud individual en grupos de poblacion, a fin de establecer los
factores de riesgo existentes y descubrir tempranamente la morbilidad oculta,
con el objetivo de su inclusion en programas para garantizar su seguimiento y
atencion continuada”.® En este caso la intencionalidad estad en descubrir
pacientes portadores o contactos de portadores de COVID-19, que puedan o no
tener sintomas, y que su deteccion evitaria serias complicaciones sanitarias.

Es por ello que cobra especial interés la formacion profesional pedagogica en
estos estudiantes, para lograr el objetivo como mediador y formador, pues en su
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ejercicio continuaran la funcion de ensenar y construir saberes sanitarios en la
poblacién sobre la que actlan, al enfrentarse a situaciones emergentes de salud,
lo que presupone determinadas exigencias metodologicas en correspondencia con
el desarrollo del pensamiento, la creatividad y la motivacion. ©-13)

Corresponde entonces, orientar a estos clientes y resolver sus problemas y
contribuir a la constitucion de una base de conocimientos cientificos sobre la
enfermedad en cuestion; ® se pone de manifiesto que la formacion profesional
pedagogica es un proceso inherente al desarrollo de la practica profesional de
enfermeria, que gravita en el dominio de la pedagogia y la investigacion,
asignandole al futuro profesional idoneidad y autonomia en el dominio del saber
trasmitir conocimientos y orientar la formacion para la transformacion de
multiples realidades en los contextos donde se desarrolla la practica educativa.
(7)

Por lo que se realizo la investigacion con el objetivo de analizar la formacion
profesional pedagogica en estudiantes de licenciatura en enfermeria durante
pesquisaje activo a la poblacion, en enfrentamiento a la COVID-19.

Métodos

Se realizo estudio cualitativo descriptivo transversal, durante los meses de abril

a julio de 2020. El ambito de estudio se centra en el colectivo de Licenciatura en

Enfermeria, conformado por 12 estudiantes, que constituyen el universo de

trabajo, los cuales desarrollaron su actividad de pesquisa activa en

enfrentamiento a la COVID-19, en el consultorio médico de familia No 21, del
policlinico “28 de septiembre”, de Santiago de Cuba.

La fuente de informacion para el analisis lo constituyeron, los modos de actuacién

pedagogicos observados en los estudiantes, en su actividad de pesquisa activa, e

interpretacion de datos y la realizacion de charlas educativas en la comunidad.

En los modos de actuacidn pedagdgicos se contemplaron las variables:

» Dominio sobre las caracteristicas de la COVID-19.

Conocimiento acerca de las medidas higiénicas sanitarias pertinentes para la

prevencion de la trasmision de la enfermedad.

» Actualizacionsobre las principales estadisticas de la pandemia en el mundo, la
region de las Américasy Cuba.

» Dominio al saber trasmitir estos conocimientos a la poblaciény estudiantes de
anos precedentes.

+ Calidad de la comunicacion (uso de términos cientificos y de facil comprension
para sus interlocutores, correcta pronunciacion y afabilidad al establecer la
charla).

» Capacidadde orientar la formacion de habitos sanitarios para la transformacion
de la realidad en los casos epidemiolégicamente necesarios.

» Capacidad para involucrarse en estos procesos transformadores de manera
individual o en equipo.
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Se utilizaron métodos tedricos como el analisis y sintesis de la informacion
recogida diariamente, y como método empirico la observacion directa
participante del desempeno de los estudiantes, en los diferentes escenarios de la
comunidad, en cuanto a la preparacién que poseian sobre las bases tedricas
metodologicasy herramientas para enfrentar la funcidon educativa, favoreciendo
la trasformacion de los habitos higiénicos sanitarios de la poblacion.

Los datos obtenidos, se registraron por los investigadores en una guia de
observacion, durante toda la actividad de pesquisa, lo que permitio establecer
diferencias en los modos de actuacion de los estudiantes en el momento inicial
de la actividad con respecto al momento final, y evaluar cualitativamente sus
conocimientosy desempeno. Estos datos fueron registrados de forma manual para
realizar analisis de contenido de la informacion. Se tuvo en cuenta la obtencion
del consentimiento informado de los estudiantes que participaron en la
investigacion.

Resultados

De los analisis diarios, derivados de los encuentros con los estudiantes, se obtuvo
los siguientes resultados los cuales se dividen en dos momentos: inicialy final.
En un momento inicial, como parte de la labor realizada por el colectivo docente
se identificaron las necesidades de preparacion de los estudiantes los cuales
presentaban dificultades en el dominio de las variables de estudio, tales como:

1. Dominio sobre las caracteristicas del COVID-19: escasos conocimientos
relacionados con la nueva enfermedad.

2. Actualidad de la informacion: se pudo comprobar que no todos los
estudiantes mantenian informacion actualizada sobre el tema, a pesar de
la amplia y actualizada informacion ofrecida por los medios oficiales de
comunicacion.

3. Dominio de las principales medidas higiénicas sanitarias para la prevencion
de su trasmision: no todos los estudiantes dominaban las medidas
higiénicas, necesarias a cumplir, para la prevencion de la COVID-19 y sus
fundamentos cientificos.

4. Calidad de la comunicacion: la totalidad de los estudiantes presentaron
dificultades comunicativas para las interrelaciones personales con la
poblacion.

5. Capacidad de orientar la formacion de habitos sanitarios: se observo
limitaciones en la capacidad de orientar habitos sanitarios por parte de los
estudiantes, lo que se relaciona con el insuficiente conocimiento de los
fundamentos cientificos de las medidas sanitarias.

6. Capacidad para involucrarse en estos procesos transformadores: no todos
los estudiantes manifestaron compromiso profesional para acometer
acciones transformadoras en la comunidad.
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Elementos estos, necesarios todos, en la actividad de pesquisa activa y que se
logra a través de la formacion profesional pedagogica en los estudiantes de
Licenciatura en Enfermeria.

El logro de este objetivo se concreta, en el desarrollo de los conocimientos y
habilidades para el cumplimiento de las siguientes funciones en la actividad:

e Imparticion de charlas educativas, en los diferentes escenarios de la
comunidad, a la poblacion pesquisada, a los estudiantes de grados
precedentes de la carreray a grupos voluntarios de otros sectores que se
incorporan al proceso de indagacion; dirigidas a la trasmision de
conocimientos sobre las manifestaciones clinicas de la enfermedad y a las
principales medidas higiénico sanitarias a seguir para su prevencion, tales
como:

- Uso del nasobuco.

- Al toser o estornudar cubrirse la boca y nariz con el codo flexionado o con

panuelos desechables. De esta manera evita la contaminacion de sus manosy

por ende la de objetos.

- Lavado y desinfeccion frecuente de las manos y superficies. Lavarse las

manos con un desinfectante a base de alcohol o con agua y jabon mata el

virus si esta en sus manos.

- Mantener distanciamiento social (al menos 1 metro de distancia entre usted

y los demas). Porque cuando una persona con enfermedad respiratoria, tose

o estornuda, proyecta goticulas que contienen el virus.

- Evitar tocarse los ojos, nariz y boca porque las manos pueden estar

contaminadas con el virus.

e Si presencia de fiebre, tos y dificultad para respirar solicite atencion
médica a tiempo.

e Mantenerse informado y seguir las recomendaciones de los profesionales
sanitarios.

e Permanecer en casa para evitar contacto con otras personas con posible
infeccion.

e Participacion en programa de vacunacion con medicamento homeopatico
PrevengHoVir, con la finalidad de prevenir influenza, enfermedades
gripales, y otras infecciones virales emergentes. Explicando la forma de
administracion del medicamentoy que el mismo no constituye una medida
de inmunizacion ante la presencia del virus SARS-COV-2. Por tanto, no
sustituye la asuncion de las medidas higiénicas establecidas.

e Planificacion y ejecucidén de acciones encaminadas a la deteccion de
pacientes portadores de la enfermedad y a la transformacion de la
realidad clinico epidemioldgico, bajo la supervision del binomio del
consultorio médico.

e Desarrollo de estos procesos transformadores de manera individual o en
equipo de trabajo.
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Al finalizar la actividad de pesquisaje, el total de los estudiantes mostraron
dominio de las caracteristicas de la COVID-19 y actualizacion sobre el tema,
dominaban las medidas higiénicas sanitarias para la prevencion de la enfermedad,
se comunicaban con calidad durante las charlas y con capacidad para transformar
habitos sanitarios e involucrarse en estos procesos transformadores.

Discusion

La Enfermeria es una profesion en la que a través de la comunicacion se logra el

desarrollo de todas las funciones profesionales con un adecuado nivel de

satisfaccion de las personas que interactan con el enfermero. (1% Supone ponerse
en disposicion de comunicar.

Se procedid a realizar actividades de actualizacion para el enfrentamiento a la

pandemia, consistentes en:

e Sistematizacion del proceso de capacitacion sobre la COVID-19, iniciado en la
academia.

e Realizar diariamente intercambios matutinos con los estudiantes,
encaminados a actualizacion de la informacion, tomando como referencia los
datos ofrecidos por los medios de comunicacion oficiales nacionales e
internacionales; cuidando el cumplimiento de las medidas higiénico sanitarias,
lo que se traduce en garantia de comportamientos protectores ante la
pandemia.

e Sistematizacion de los pasos metodologicos para la realizacion de las charlas
educativas caracterizadas por la trasmision de conocimientos, seguridad y
veracidad, enfatizando en la capacidad de formacién de habitos sanitarios y
recepcion adecuada de la informacion ofrecida por la poblacion pesquisada.

Dentro de los objetivos formativos en Enfermeria se encuentra la formacion

cientifica, técnica y humanistica, con altos valores ideoldgicos, politicos, éticos

y estéticos con el fin de lograr profesionales revolucionarios, cultos,

competentes, independientes y creadores, modelo profesional de perfil amplio,

basado fundamentalmente en la necesidad de resolucién de los problemas que se
presentan en los diferentes escenarios de actuacion.

Un elemento importante en el estudio lo constituyé el conjunto de acciones

formativas que favorecieron los procesos volitivos y desarrollaron una actitud

organizativa, propia de la actividad, que permitié la practica individual y grupal,

(11,12) con un desempeno interactivo, dinamico y comunicacional, favoreciendo asi

lo afectivo emocional en el cometido de su labor asistencial, lo que coincide con

trabajos realizados por Benjamin GC. ("

La ejecucion de estas funciones, de manera exitosa, demuestra la importancia de

la formacion profesional pedagodgica en el proceso formativo de los estudiantes

de Licenciatura en Enfermeria, lo que se manifiesta en el resultado de las
evaluaciones cualitativas de la actividad de pesquisa, elementos estos con

resultados similares a los estudios de Viamontes Pelegrin E R, Colunga Santos S,
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Garcia Ruiz J, ¥y Rojas Reyes J, Rivera AlvarezLN. (14

El universo de estudiantes participantes en el estudio obtuvo evaluaciones
satisfactorias, o sea, entre excelente y bien. Muestra de la competencia para la
funcion educativa, al cumplir las estrategias de intervencién en la comunidad con
actitudes favorables para la trasmision de conocimientosy transformacion de la
realidad. La educacion es un atributo que viene implicito en enfermeria. (4

Los resultados expuestos se trascriben en la preparacion de un profesional que
actla acorde con los valores éticos, desarrolla acciones que garantizan un
desempeino competente, crea habilidades pedagdgicas fundamentadas en los
enfoques socioculturalesy clinico epidemioldgicos para asumir los retos actuales
con una alta productividad. O sea, un profesional apto para satisfacer las
necesidades de salud de la poblacion cubanay a la vez, insertarse en el escenario
internacional, en correspondencia con lo expuesto por Palacios Cruz M, Santos E,
Velazquez Cervantes MA, Ledn Juarez M, ('*) Molina-Raad V, (' Lopez Espinosa
GJ. 7

Los estudiantes de enfermeria que participaronen la actividad de pesquisa activa
en el consultorio médico de familia No 21, del policlinico “28 de septiembre”, de
Santiagode Cuba, entienden de esperanzay valor, de alegria y desesperacion, de
dolor y sufrimiento, asi como de viday muerte, son una fuerza presente para el
bien, escuchan el llanto de los recién nacidos y son testigos del Ultimo aliento de
los moribundos. ('®

El estudio realizado, al ser desarrollado por la Universidad de Ciencias Médicas de
Santiago de Cuba, Facultad de Enfermeria Tecnologia de la Salud puede ser
generalizado a nivel territorial; teniendo en cuenta que no se movilizan a la
actividad de pesquisa el 100 por ciento de los estudiantes y profesores, por
diversas causas, lo que se convierte en una limitacion.

Por lo anterior, se puede concluir que el proceso de formacion profesional
pedagogica en los estudiantes de Licenciatura en Enfermeria, que participaronen
la actividad de pesquisa activa en el consultorio médico de familia No 21, del
policlinico “28 de septiembre”, de Santiago de Cuba, favorecio el fortalecimiento
de metodologias para desempenar las funciones educativas, lo que permitio su
desempeno en roles fundamentales en el enfrentamiento a la COVID -19.
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